
Яндекс.Метрика и GA: 

анализируй это!

Как отбросить стереотипы и посмотреть в 
глаза фактам

Нина Грибова
руководитель отдела размещения КИТ МЕДИА



«In God we trust, all others must use data»
(Авинаш Кошик)
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Знакомьтесь, ваша целевая 
аудитория!

▪ Откуда приходят
▪ Чем интересуются
▪ Как покупают
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От общего к частному

• Источники, сводка
• Сайты
• Поисковые системы, 

запросы
• Социальные сети
• Рекламные системы
• Метки
• Директ, сводка

• Каналы
• Источник/канал
• Переходы
• Социальные сети
• Кампании
• AdWords
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Кто они и чем живут
▪ Пол
▪ Возраст
▪ География
▪ Интересы
▪ Устройства
▪ Браузер
▪ ОС
▪ Расширение
▪ Экран
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Что делают на сайте

Пол, возраст, 
география, интересы

Устройства, браузер, ОС, 
расширение, язык

▪ Глубина просмотра
▪ Время на сайте
▪ Отказы
▪ Лояльность, время возврата
▪ Посещаемость во времени суток
▪ Страницы входа/выхода
▪ Все страницы



А если информации 
недостаточно?
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Вебвизор



Карта кликов



Карта ссылок



Карта скроллинга



Аналитика форм



Как посчитать всё?



Атрибуция

▪ По последнему непрямому клику
▪ Первое взаимодействие
▪ Последнее взаимодействие
▪ Последний клик в AdWords
▪ Линейная модель
▪ С учетом давности 

взаимодействий
▪ Атрибуция с привязкой к 

позиции

▪ Последний значимый переход
▪ Первый переход
▪ Последний переход



Электронная коммерция

▪ Поведение покупателей (с каких страниц покидают)
▪ Анализ поведения при оформлении покупки 
(на основе самостоятельно созданных тегов)
▪ Эффективность товаров (смотрят/не покупают;
докупают к основным; популярные товары/категории)
▪ Эффективность продаж (транзакции)
▪ Купон заказа, купон товара, код партнерства



Электронная коммерция
Поведение покупателей



Электронная коммерция

Эффективность товаров



Электронная коммерция

Эффективность продаж



Параметры посетителей и 
визитов

▪ А/Б тестирование элементов сайта
▪ Передача данных Яндекса в Google Analitycs
▪ Информация об авторизированных посетителях
▪ Альтернатива целям
▪ Передача данных из поля формы 



Онлайн/офлайн
Большинство конверсий происходит офлайн

Яндекс.Метрика: 
▪ загрузка офлайн-конверсий: ClientID/User ID
▪ звонки

Гугл.Аналитикс: любые внутренние отчеты
▪ Рейтинги пользователей и данные о возврате
▪ Дата последней покупки
▪ Данные о товарах: размер/цвет/стиль/себестоимость
▪ Данные о расходах сторонних площадок



Ремаркетинг



Ремаркетинг

• Цели Яндекс.Метрики
• Сегменты Яндекс.Метрики
• Сегменты Яндекс.Аудиторий
• Сегменты Google Analytics
• Динамический ремаркетинг



Ремаркетинг

Аудитории Сегменты ЯМ Сегменты GA



До результата 1 шаг



Начните анализ аудитории 
уже СЕГОДНЯ!

8 (800) 775-69-12
web@kit-media.com

kit-media.com


